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NO DIA-A-DIA DOS MANAUARAS
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COMO VOCÊ SE CONSIDERA EM 
RELAÇÃO AO USO DO WHATSAPP? 

Muito atento e usa 
frequentemente

Usa frequentemente, 
mas não é muito 

atento as mensagens

Não usa 
frequentemente

Não usa

68,8%

18,5%

11,7%

0,9%

87,3%
dos manauaras, 

utilizam o 
WhatsApp com 

frequência.

@actionpesquisas

O WhatApp domina o 
cotidiano manauara, 

quase todos estão 
conectados diariamente.

Fonte: Action, outubro/2025.
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ACTION

Empresas, 
marcas e lideres 

que entendem 
isso, falam direto 

com o coração 
dos manauaras. 

VOCÊ PARTICIPA DE GRUPOS 
DE WHATSAPP?“

10,3%

89,7%
Sim, participa

Não participa

84,4
%

32,3%

22,6
%

2,1%

2,4%

O WhatApp vai muito 
além da conversa, é 

vitrine, balcão e 
palaque digital!

Fonte: Action, outubro/2025. Somente para usa o WhatsApp.

Assuntos pessoais 
(família, amigos e 

questões pessoais)

De trabalho ou uso 
profissional

Compra de produtos, 
serviços e busca por 

promoções

Temas e discursões 
política

Outros tipos

TIPOS DE GRUPOS  QUE PARTICIPA?
(Resposta Espontânea e Múltipla)

Os grupos de 
WhatsApp são 

hoje a nova 
praça pública 

de Manaus,  
onde se formam 
opiniões, fazem 

negócios e se 
fortalecem 
lideranças. 

Transformando
informação em decisão
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