www.actionpesquisas.com

Descubra quais empresas
mais se destacaram na mente
do consumidor em 2025.
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Publico-Alvo Objetivo Coletadedados Amostra Erro amostral Universo da
Individuos |dentificar a A coleta dos Foram obtidas 3% pesquisa

residentes na empresa que vem dados foi neste 1.435.094 pessoas
cidade de a mente do realizada entre os levantamento com 16 anos ou mais

Manaus/AM com consumidor, dias 15 a 1.341 entrevistas na area urbana de
idade superior a dentre os 30 19/12/2025. validas. Manaus, registrados
16 anos. segmentos no Tribunal Regional

pesquisados. Eleitoral - TRE/AM.
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1 (CATEGORIAS)

. * Loja de Moveis e Instituicdes de cursos técnicos

L
-

| e Loja de Eletroeletrénicos e Hospital Particular
e Loja de Eletrodomesticos e Churrascarias
_ e Drogarias e Pizzaria
2 d e Shopping Center e Radios
e Supermercados e Posto de gasolina

Y i

e Restaurantes regionais e Loja de Informatica
e Agua Mineral e Padarias
R e Guarana Regional e Petshop
e Refrigerantes e Concessionaria de motos
e Concessionaria de veiculos e Loja de Pneus
e Construtoras e Loja de calcados
e Escola Particular e Academia
e Universidade Particular e Sushi/Temaki
e Plano de Saude e Hamburgueria

JA






Quando pensa em Loja de Méveis,

I—Oja d e Méveis qual a primeira que Ihe vem a mente?

Bemol 63,8%

CER Y A 23,9%

IA"A®:-18 5,8%

Bemol | 63,8%

Apa Moveis | 23,9% Ramsons | 0,9%
TV Lar | 5,8% Outras | 2,9%
Fonte: Action, dezembro-2025. Casas Bahia | 1,8% N3o lembrou | 0,9%

Amostra total dos entrevistados.

A



A

Quando pensa em Loja de Eletroeletronicos,
gual a primeira que Ilhe vem a mente?

Loja de

Eletroeletronicos

Bemol 64,2%

Ramsons 8,7%

RN 4,3%

Bemol | 64,2%
Ramsons | 8,7% TV Lar | 3,6%
Jvei 0 0
Fonte: Action, dezembro-2025. Apa Moveis | 4(’)3 0 OlﬂJtraS | 9,8% .
Amostra total dos entrevistados. Info Store | 4,0% Né&o lembrou | 5,4%



LOja de qual a primeira que |he vem a mente?
Eletrodomesticos

Bemol 70,5%

TV Lar 6,7%

LNEN IS 6,0%

Bemol | 70,5%
TV Lar | 6,7% Casas Bahia | 3,4%

Apa Moveis | 6,0% Outras | 7,2%
Fonte: Action, dezembro-2025. Ramsons | 4.9% Nao lembrou | 1,3%

Amostra total dos entrevistados.

A

Quando pensa em Loja de Eletrodomeésticos,



Categoria Quando pensa em Drogarias, qual a

® primeira que lhe vem a mente?
Drogarias

E N G N 25,1%

Pague Menhos REXA0

REMEDIO

Bom Preco RjK«

Santo Remédio | 25,1% FarmaBem | 8,3%
Pague Menos | 13,4% Bemol Farma | 7,8%
, Bom Preco | 11,0% Outras | 20,8%
Fonte: Action, dezembro-2025. Drogasil | 9,8% Nio lembrou | 3,8%

Amostra total dos entrevistados.

A



A

Quando pensa em Shopping

Center, qual a primeira que lhe vem

Shopping Center g
Amazonas Shopping 32,2%

VELEUEICR Ll IL1- B 20,1%

Sumauma Park
ﬁfllv\éé\ pZ(p)NAS Shopping 16,6%

Amazonas Shopping | 32,2% .
Manauara Shopping | 20,1% Manaus ViaNorte | 9,6%

Sumautima Park Shopping | 16,6% Outras | 10,1%

Amostra total dos entrevistados.



<Categoria>

Supermercados

Fonte: Action, dezembro-2025.
Amostra total dos entrevistados.

Quando pensa em Supermercados,
qgual a primeira que |lhe vem a mente?

D RN Y 1 - P 29,3%

Baratao da Carne XXy

\ (R 3-1 16,3%

DB Supermercado | 29,3%

Baratdo da Carne | 23,3% Assai Atacadista | 4,5%
Nova Era | 16,3% Outros | 19,2%

Vitoria Supermercado | 6,9% Nao lembrou | 0,4%
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<Categoria> )
Quando pensa em Restaurante Regional,

R gual a primeira que Ilhe vem a mente?
est‘aura nte
Regional

Peixaria do Juvenal 1Z2C

=X

TIVENRL Morada do Peixe }K:}7

ot T+ W 1= D) 2,2%

Peixaria do Juvenal | 6,5% Peixaria e Churrascaria Rei
Casa Paraense | 2,2% do Baigo | 1,1%
Morada do Peixe | 1,8% Outros | 12,8%

Fonte: Action, dezembro-2025. Cacique Peixaria | 1,3% N3o lembrou | 74.,3%

Amostra total dos entrevistados.




<Categoria>

Agua Mineral

&
VAR

adgua mineral natural
St gt g’

Fonte: Action, dezembro-2025.
Amostra total dos entrevistados.

Quando pensa em Agua Mineral,
qgual a primeira que |lhe vem a mente?

Yara 36,2%

1 RSN EDC B 22,6%

AguaCrim FIXIA

Yara | 36,2% ,

Santa Claudia | 22,6% Agua Boa | 3,1%
AguaCrim | 20,6% Outras | 6,7%
Minalar | 6,0% Néo lembrou | 4,7%



n
Quando pensa em Guarana Regional,

Gua ra né Regional qgual a primeira que lhe vem a mente?

Baré 46,8%

Real 11,6%
GUARANA o

bafe Magistral J: %27

REFRIGERANTE DE GUARAMNA

Baré | 46,8%

Real | 11,6% Tuchaua | 5,4%
Magistral | 8,7% Outros | 11,9%
Fonte: Action, dezembro-2025. Regente | 8,5% Nao lembrou | 7,2%

Amostra total dos entrevistados.

A



<Categoria>

Refrigerante

Fonte: Action, dezembro-2025.
Amostra total dos entrevistados.

Quando pensa em Refrigerante,
qgual a primeira que |lhe vem a mente?

Coca-Cola 66,9%

Fanta 12,3%

YIS 2,0%

Coca-Cola | 66,9% Sprite | 0,7%
Fanta | 12,3% Outras | 3,4%
Pepsi | 2,0% Nao lembrou | 14,8%
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Categoria Quando pensa em Concessionaria

de veiculos, qual a primeira que lhe

Concessionaria vern a mente?

de veiculos
SIEERYE O 9,8%
)

(o
IN
Bn AG 25 Murano Veiculos J&{A

=== \EICULOS Garcia Veiculos JFAX:-1%

Braga Veiculos | 9,8%

Murano Veiculos | 6,3% Via Marconi | 2,5%
Garcia Veiculos | 4,9% Outras | 8,5%
Fonte: Action, dezembro-2025. Mavel Veiculos | 4.3% Nao lembrou | 63,8%

Amostra total dos entrevistados.



A

Quando pensa em Construtoras,

CO“StrUtoras qual a primeira que Ihe vem a mente?

Capital 15,0%
ST LEIRL EELHLWERED 14,1%

T 4,35%

Capital | 15,0%

Direcional Engenharia | 14,1% Andrade Gutierrez | 1,8%
MRV | 4,3% Outras | 9,2%

Fonte: Action. e e Engeco Engenharia e Construgdes | 3,1% Né&o lembrou | 52,6%

Amostra total dos entrevistados.



|
Quando pensa em Escola particular,

ESCOIa pa rtiCUIar qual a primeira que |lhe vem a mente?

La Salle 11,9%

S Adventista 10,7%
La |

BEYCRENLTH T 6,9%

La Salle | 11,9%
Adventista | 10,7%
Lato Sensu | 6,9%
Ida Nelson | 5,4%

IDAAM | 4,7%
Outras | 36,7%

Fonte: Action, dezembro-2025. Nao lembrou | 23,7%

Amostra total dos entrevistados.

A



Quando pensa em Faculdade particular,

qgual a primeira que |lhe vem a mente?
Faculdade

particular

Fametro 28,0%

F METRO * CHECH R R - 20,1%

Uninorte RI:&{A

Fametro | 28,0%

A

Nilton Lins | 20,1% Martha Falcao | 4,5%
Uninorte | 18,3% Outras | 12,8%
Fonte: Action, dezembro-2025. Unip | 5,1% Nao soube responder | 11,2%

Amostra total dos entrevistados.




Quando pensa em Plano de saude,

- qgual a primeira que |he vem a mente?
Plano de saude

Samel 28,4%

Hapvida 27,7%

Assisténcia Médica

LT 14,1%

Samel | 28,4%
Hapvida | 27.7% Adventista | 4,0%

Unimed | 14,1% Outras | 6,3%
Fonte: Action, dezembro-2025. Bradesco Saude | 5,6% Nao lembrou | 13,9%

Amostra total dos entrevistados.

A
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Categoria Quando pensa em CuUursos técnicos

particulares, qual a primeira que lhe

Cursos técnicos vem a mente?

particulares
Fametrotec 13,0%

Literatus 10,5%

FAMETROTEC

CURSOS TECNICOS PROFISSIONALIZANTES

of-1,1{-18 6,7%

FametroTec | 13,0%

Literatus | 10,5% Computron | 2,9%
Centec | 6,7% Outros | 13,6%
Fonte: Action, dezembro-2025. Fucapi | 5,4% Nao lembrou | 47,9%

Amostra total dos entrevistados.



A

Quando pensa em Hospitais particulares,

HOSpitais pa rticula res qual a primeira que lhe vem a mente?

Hospital Samel 21,9%

Hospital Adventista JRriKoA

Assisténcia Médica

SIS NERETNERITER 14,5%

Hospital Samel | 21,9%

Hospital Adventista | 21,0% Hospital Unimed | 9,2%
Hospital Santa Julia | 14,5% Outros | 8,5%
Fonte: Action, dezembro-2025. Hospital Rio Negro | 10,3% Nao lembrou | 14,5%

Amostra total dos entrevistados.



A

Quando pensa emm Churrascarias,

® qgual a primeira que |he vem a mente?
Churrascarias

Picanha Mania 21,7%

3 Rei do Churrasco 13,4%

Gaucho's Churrascaria EXA

Ninguém resiste.

Picanha Mania | 21,7%

Rei do Churrasco | 13,4% Churrascaria Tropeiro | 2,0%
Gaucho's Churrascaria | 5,4% Outras | 32,2%
Fonte: Action, dezembro-2025. Churrascaria Coqueiro Verde | 2,7% Nao lembrou | 22,6%

Amostra total dos entrevistados.



CCategoria)

Pizzaria

AN
O FARAO

—= PIZZAS E MASS5AS ——

Fonte: Action, dezembro-2025.
Amostra total dos entrevistados.

Quando pensa em Pl1zzaria, qual a
primeira que lhe vem a mente?

O Farao

Splash Pizza

Pizzaria Big Beijo

O Faraé | 8,7%

Splash Pizza | 6,3%
Pizzaria Big Beijo | 6,0%
Pizzaria Pinguim | 3,1%

8,7%
6,3%

6,0%

Latorre Pizzaria | 2,2%
Outras | 45,6%
Nao lembrou | 28,0%




Categoria Quando pensa em Radios, qgual a primeira

que lhe vem a mente?

Difusora FM 33,6%

LU ECELICA Y 9,2%

O AMOR DO AMAZONAS ESTA NO AR

Cidade FM EK:AbA

Difusora FM | 33,6%

Tiradentes FM | 9,2% Jovem Pan | 4,7%
Cidade FM | 8,1% Outras | 21,7%
Fonte: Action, dezembro-2025. Mix EM | 6,7% Nao lembrou | 16,1%

Amostra total dos entrevistados.

A



Categoria .
Quando pensa em Postos de gasolina,

POStos de gaSOIina qual a primeira que lhe vem a mente?

Atem 45,9%

Shell 17,4%

T |TET (I 8.7%

Atem | 45,9%

Shell | 17,4% Petrobras | 6,9%
Equador | 8,7% Outros | 0,7%
Fonte: Action, dezembro-2025. Ipiranga | 7.2% Nao lembrou | 13,2%

Amostra total dos entrevistados.

A



A

Quando pensa em Loja de informatica,

LOja d e infOrmétiCa qual a primeira que Ihe vem a mente?

Info Store 28,9%

Bemol 18,8%

*EINECLER 2,7%

Info Store | 28,9%

Bemol | 18,8% DZ9 Informética | 1,6%
Ramsons | 2,7% Outras | 13,2%
Fonte: Action, dezembro-2025. Inforcell | 1,8% Nao lembrou | 33,1%

Amostra total dos entrevistados.



A

Quando pensa em Padarias, qual a

— primeira que lhe vem a mente?
Padarias

Conde do P3ao 10,3%
Serpan 4,9%

Panificadora Cinthia KN

Conde do Pao | 10,3%
Serpan | 4,9% Lindopan Casa de Paes | 2,9%

Panificadora Cinthia | 4,7% Outras | 53,9%
Fonte: Action, dezembro-2025. Panificadora Master Pan | 4,0% Ndo lembrou | 19,2%

Amostra total dos entrevistados.



Quando pensa em Petshop, qual a

primeira que lhe vem a mente?

Arca de Noé 3,4%

Petz 3,1%

VEL CICN 1,6%

Arca de Noé | 3,4%

Petz | 3,1% Dog Show | 1,1%
Maskote | 1,6% Outros | 23,7%
Fonte: Action, dezembro-2025. Império Animal | 1,3% Nao lembrou | 65,8%

Amostra total dos entrevistados.

A



A

Categoria Quando pensa em Concessionaria

° - de moto, qual a primeira que Ihe vem
Concessionaria

a mente?
de moto
Revemar Motocenter 19,9%

| Braga Motos o
< - e

HONDA

Revemar

Cometa Motocenter kAN

Revemar Motocenter | 19,9%

Braga Motos | 8,5% Manaus Motocenter | 2,5%
Cometa Motocenter | 8,1% Outras | 2,2%
Fonte: Action, dezembro-2025. TV Lar Motos | 4,3% Nao lembrou | 54,6%

Amostra total dos entrevistados.



A

Quando pensa em Loja de Pneus,

LOja de Pneus qgual a primeira que |he vem a mente?

Espantalho Pneus ZaN%(

Pemaza 14,5%

P

Espanlalho

SOLUCOES EM PNEUS Ja pu I"é Pneus 7,6%

Espantalho Pneus | 21,0%

Pemaza | 14,5% HC Pneus | 2,2%
Japurd Pneus | 7,6% Outras | 13,9%
Fonte: Action, dezembro-2025. J& Pneus | 2,7% Nao lembrou | 38,0%

Amostra total dos entrevistados.



<Categoria>
Loja de Calcados

Fonte: Action, dezembro-2025.
Amostra total dos entrevistados.

A

Quando pensa em Loja de Calcados,
qgual a primeira que |he vem a mente?

Shop do Pé 67,0%
Studio Z 6,6%

Show dos Calcados J-H[7

Shop do Pé | 67,0%

Studio Z | 6,6% Sapataria Classe | 2,3%
Show dos Calcados | 6,1% Outras | 8,3%
Sapatinho de Luxo | 4,2% Nédo lembrou | 5,6%




Quando pensa em Academias, qual a

— primeira que lhe vem a mente?
Academias

Y e 23,4%

.{L ’VE Smart Fit 7,7%

A C A D E M | A Cagin 2,3%

Live Academia | 23,4%

Smart Fit | 7,7% AB Fitness | 1,1%
| Cagin|2,3% Outras | 18,8%
Fonte: Action, dezembro-2025. Athletica Z Fitness | 1,7% Nao lembrou | 45,0%

Amostra total dos entrevistados.

A



A

Quando pensa em Hamburguerias,

— qgual a primeira que |lhe vem a mente?
Hamburguerias

McDonald's 11,4%

JSK Burgers 9,7%

McDonalid's .
VT 1 g I 7,4%

McDonald's | 11,4%
JSK Burgers | 9,7% Magnata Burguer | 1,7%
Burger King | 7,4% Outras | 16,8%

Fonte: Action, dezembro-2025. Bob's | 3,1% Nao lembrou | 49,9%

Amostra total dos entrevistados.



<Categoria>
Sushi/Temaki

h #
—] e ———

Fonte: Action, dezembro-2025.
Amostra total dos entrevistados.

A

Quando pensa em Sushi/Temaki,
qual a primeira que |he vem a mente?

Sushi Ponta Negra N,7%

Fast Temaki 2,0%

Samurai Negro JWFAA

Sushi Ponta Negra | 11,7%

Fast Temaki | 2,0% Japa Food Temakeria | 0,6%
Samurai Negro | 1,4% Outras | 9,4%

Cali Sushi Bar | 0,6% N&o lembrou | 74,4%




Www.actionpesquisas.com
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Execucao
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